JOHANNA VILLARREAL.

Perfil Profesional

+ Maestria en Gestién Comercial y Marketing. linkedin.com/in/johannavillarreal

+ Més de 5 aios de experiencia en marketing digital, diseio y comunicaciones en empresas Cel.: (+57) 310 874 6377

de Colombia, Estados Unidos y Alemania.
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- Experiencia en la creacion y gestion de equipos multidisciplinarios y clientes. Edad: 35 afios

Soy una persona altamente organizada y eficiente que prospera trabajando en equipo. Escucho activamente a mis colegas y presento mis ideas con
confianza para hacer contribuciones valiosas. Mi personalidad extrovertida complementa mi fuerte sentido de responsabilidad y compromiso para
lograr metas compartidas. Con sélidas habilidades interpersonales, sobresalgo en la construccion de relaciones positivas y en la participacién efectiva
en diversos entornos profesionales, incluyendo aquellos relacionados con el disefio grafico y el marketing en linea.
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- Lideré la formacién de un equipo de marketing compuesto por mas de tres profesionales altamente capacitados especializados en redaccion
publicitaria, disefio grafico, coordinacion de redes sociales y creacién de videos.

« Jugué un papel clave en la obtencion de un cliente global al crear y presentar estrategias digitales que resultaron en aumentos significativos de
ventas del 15% y 20% para las agencias.

- Introduje formatos publicitarios en redes sociales como Pinterest, Spotify y Amazon Ads para clientes que previamente no utilizaban estas
plataformas, lo que generd un aumento del 15% en las conversiones de clientes y los ingresos de la agencia.

- Lideré la exitosa implementacion de campanas publicitarias en mas de 8 idiomas de manera simultanea, incluyendo espanol, inglés, francés,
ruso, drabe, polaco y albanés.

« Ejecuté con éxito el cambio de imagen de tres empresas colombianas en un periodo de 6 meses.
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Experiencia Laboral

+Renové y optimicé la identidad visual de la empresa, mejorando el reconocimiento de la marca y atrayendo a una audiencia
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mas amplia a través de conceptos y estrategias de disefio atractivos.

- Desempené un papel clave en el desarrollo y promocion del innovador producto financiero "LISTO PAGO A PLAZOS',
creando materiales visuales convincentes y campafas publicitarias que resultaron en un aumento significativo en la
participacion y conversion de clientes.

- Lideré las comunicaciones internas y externas, aprovechando el disefio creativo para transmitir eficazmente el mensaje de
la empresa, lo que resulté en una mejor imagen de marca y una mayor fidelidad del cliente.

- Dirigi la creacién y ejecucion de exitosas campaias comerciales, utilizando informacion basada en datos para refinar las
estrategias publicitarias, lo que resulté en un notable aumento en las ventas y la visibilidad en el mercado.

« Colaboré con equipos interdisciplinarios, incluidos redactores, especialistas en marketing y desarrolladores web, para
garantizar iniciativas publicitarias cohesivas e impactantes, optimizando la sinergia y la productividad para alcanzar los
objetivos de marketing de la empresa.

+ Optimicé las campanas de publicidad digital y la presencia en redes sociales, lo que resulté en un notable aumento en la
participacion de usuarios y el reconocimiento de la marca a través de estrategias de disefio visualmente atractivas y
efectivas.

- Desemperié un papel clave al brindar apoyo de disefio durante procesos de licitacion competitiva y el desarrollo de
estrategias de marketing, contribuyendo al éxito en la adquisicion de clientes y al crecimiento de los ingresos.

« Disefié una amplia gama de materiales promocionales, incluyendo publicaciones, sitios web y paginas de inicio,
logrando una mejor experiencia del usuario y tasas de conversion mejoradas, lo que en Ultima instancia potencio la
efectividad de las iniciativas de marketing.

« Colaboré de manera interdisciplinaria con equipos para garantizar la implementacién sin problemas de elementos de
disefo en diversas plataformas, alineando los esfuerzos con las estrategias de marketing y maximizando el impacto visual
de las campanas.

+ Encabecé la creacién de contenido digital dindmico y atractivo para CODENSA (ahora ENEL), la empresa de energia mas
grande de Colombia, abarcando una amplia gama de elementos visuales, que incluyeron publicaciones en redes sociales,
animaciones, desarrollo de paginas web y disefio de maquetas, lo cual resulté en una mayor presencia en linea y
participacion de los clientes.

« Colaboré estrechamente en la formulacién de la estrategia de marca, aportando valiosas ideas de disefio que
desempenaron un papel significativo en la definicion y fortalecimiento de la identidad de la empresa, consolidando su
posicién en el mercado.

- Lideré el desarrollo y la ejecuciéon de innovadoras publicaciones en redes sociales, creando visuales llamativos que
transmitieron de manera efectiva el mensaje y los valores de la empresa, lo que se tradujo en un mayor reconocimiento de
la marcay la interaccion de los clientes.

« Diseié paginas web que ofrecieron una experiencia de usuario mejorada, aumentando las tasas de conversién y alineando
la presencia en linea de la empresa con sus objetivos estratégicos.

- Lideré la transformacion de la identidad visual, tanto interna como externamente, lo que resulté en una imagen de marca
cohesiva y atractiva, mejorando la reputacion de la empresa y la participacion de las partes interesadas.

- Gestioné de manera efectiva los procesos de traduccién escolar, garantizando una comunicacion clara y precisa entre
diversos idiomas, facilitando en ultima instancia colaboraciones internacionales mas fluidas.

- Encabecé la creacién de materiales publicitarios convincentes, elaborando contenido visualmente impactante que capturd
la esencia de la organizacién y aumentd la visibilidad de la marca.

« Gestioné el desarrollo de campaiias multifacéticas para diversos proyectos administrativos y académicos, utilizando
informacion basada en datos para impulsar la participacion y lograr los objetivos del proyecto. Ademas, dirigi sitios web
e iniciativas académicas, garantizando experiencias de usuario fluidas y resultados exitosos de los programas.
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Experiencia Laboral

- Elevé la identidad visual y las comunicaciones internas y externas, fortaleciendo una imagen de marca coherente y
Colegio Andino - convincente que profundizé la participacion de las partes interesadas y promovié una identidad unificada en toda la
Deutsche Schule | organizacion.
Coordinadora de
Comunicaciones | +Gestioné con éxito la creacion de materiales graficos digitales e impresos, entregando piezas de disefio visualmente
Gréficasy atractivas y efectivas que transmitieron el mensaje y los valores del Colegio.
Audiovisuales
« Brindé apoyo en traducciones y contribui a la gestion efectiva de los procesos de traduccion internos, garantizando una
comunicacion precisa y clara para diversos idiomas y facilitando colaboraciones internacionales.

+ Encabecé el desarrollo y la ejecucion de comunicaciones y campaiias tanto en dreas administrativas como académicas,
aprovechando ideas basadas en datos para mejorar la participacion de las partes interesadas y lograr los objetivos del
proyecto. Ademads, gestioné sitios web, plataformas tecnoldgicas y productos institucionales, optimizando la experiencia
del usuario y la eficacia de las ofertas de la institucion.

Feb. 2022 - Nov. 2023 | . Gestioné con destreza campanas de marketing en linea en plataformas como Facebook, Google y Amazon Ads, logrando
DauHerkert de manera constante resultados excepcionales que impulsaron altos ingresos y satisfaccion del cliente.
Especialista de
Marketing | Generé eimplementé con éxito estrategias que condujeron a incrementos significativos en los ingresos de los clientes y
Digital la participacion de los clientes, demostrando un historial de logros impresionantes.

« Mi experiencia en la gestién de campanas, optimizacion del gasto publicitario y la segmentacién de audiencia, llevé a la
la obtencién de un impresionante retorno de la inversion y eficacia de costos para los clientes.

« Me mantuve constantemente actualizada sobre tendencias de la industria y buenas précticas, garantizando que las
campanas se encontraran siempre a la vanguardia de la innovacion y la eficacia en lo referente al marketing digital.




